Uhka- ja vakivaltatilanteiden hallinta -ohje

Yhteisten palveluiden johtotiimi 22.01.2025 § 6

Paatosehdotus

Paatos

Johtoryhma 12.02.2025 § 40

Paatosehdotus

pPaatos

Tyopaikkavakivallalla tarkoitetaan joutumista fyysisen vakivallan tai sen uhan
kohteeksi tydssa. Se voi ilmeta uhkaavana kaytoksend, ahdisteluna ja pelotteluna
tai fyysisena vakivaltana, kuten tonimisena, kiinnipitdmisena, lydomisena,
potkimisena tai aaritapauksessa aseen kayttona. Tyopaikkavakivallalla ei
tarkoiteta tydyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvia tekijoita, kuten
hairintaa tai muuta epaasiallista kohtelua.

Viakivallan uhkaa esiintyy tilastollisesti keskimaaraistda enemman
terveydenhoitoalan potilastydssa, sosiaali- ja tydvoima-alan asiakastydssa,
turvallisuustoimialoilla, opetus- ja kasvatusalalla, hotelli- ja ravintola-alalla,
kaupan alalla, kuljetusalalla ja tukipalvelutoiminnassa.

Ty06ssa, johon liittyy ilmeinen vakivallan uhka, tyo ja tydolosuhteet on
jarjestettdva siten, etta vakivallan uhka ja vakivaltatilanteet ehkaistdaan
mahdollisuuksien mukaan ennakolta. Tall6in tyopaikalla on oltava vakivallan
torjumiseen tai rajoittamiseen tarvittavat asianmukaiset turvallisuusjdrjestelyt tai
-laitteet sekd mahdollisuus avun halyttamiseen.

Tyo6ta ja tyopaikkaa varten tyonantajan on laadittava menettelytapaohjeet, joissa
ennakolta kiinnitetdan huomiota uhkaavien tilanteiden hallintaan ja
toimintatapoihin, joilla vakivaltatilanteen vaikutukset tyontekijan turvallisuuteen
voidaan torjua tai rajoittaa. Tarvittaessa on tarkistettava turvallisuusjarjestelyjen
ja -laitteiden toimivuus.

Tama uhka- ja vakivaltatilanteiden ohje antaa ohjeita vakivallan ennaltaehkaisyyn
ja joitakin toimintamalleja uhka- tai vakivaltatilanteisiin.

Kaydaan ohje lapi turvallisuus- ja tyosuojelupaallkikko Tiina Karisaaren
esittelemana ja esitetdan tarvittavat tarkennukset.

Kuultiin esittely ja kaytiin ohje ldpi. Ohje vahvistetaan johtajan paatoksella

johtoryhmakasittelyn jalkeen. Sovittiin, etta Tiina Karisaari esittelee ohjeen
seuraavassa Kpedu infossa.

Ohjeistus on johtoryhman kokouksen oheisaineistona.
Johtoryhma vahvistaa osaltaan ohjeistuksen.

Johtoryhma hyvaksyi osaltaan uhka- ja vakivaltatilanteiden hallinta -ohjeen. Ohje
vahvistetaan johtajan paatoksella.

Yhteistoimintaelin 13.03.2025 § 18

2/00.01.01.02/2025

Uhka- ja vakivaltatilanteiden ohje on kasitelty koulutuspalveluiden johtotiimissa
14.1.2025, yhteisten palveluiden johtotiimissa 22.1.2025 ja johtoryhmassa
12.2.2025.



Uhka- ja vakivaltatilanteiden ohjeesta on yhteenveto esityslistan liitteena.
Paatosehdotus Merkitdaan tiedoksi.

Paatos Kuultiin esittely ja merkittiin tiedoksi.



